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Capitulo Il
Smart Grid - Por que sair do confinamento?

Smart grids, ou redes elétricas
inteligentes, sdo os sistemas de distribui¢ao
e de transmissio de energia elétrica que
foram dotados de recursos de Tecnologia
da Informagio e Comunicagio (TIC) e de
automagdo com o objetivo de ampliar a sua
eficiéncia operacional.

Devido ao alto nivel de tecnologia
agregado, as smart grids conseguem
responder a varias demandas da sociedade
moderna, tanto no que se refere as
necessidades energéticas, quanto em
relagdo ao desenvolvimento sustentével.

No modelo conceitual representado na
Figura 1, observamos que o fluxo de energia
elétrica representada pela linha tracejada
de amarelo é suportado por um fluxo de
informagoes de varios atores desta cadeia
de fornecimento.

Este fluxo de informagbes é gerado
a partir do sensoriamento da rede,
da  implantagio de  equipamentos
telecomandados pela rede de transmissio
e distribuicdo, e pelo desenvolvimento de
algoritmos desenvolvidos possibilitando a
automacio da rede.

Esta cadeia estruturada proporciona
uma robustez na rede de transmissio e
distribui¢do de tal forma a garantir alta
performance no fornecimento de energia

elétrica, minimizando as interrupgoes.
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Figura 1 -Dominios de smart grid. Fonte: National Institute of Standards and Technology (Nist).

As aplicagées do conceito de smart
grid estio apoiadas em quatro pilares
conforme descrito a seguir:
remota

o Medigio inteligente:  as

concessionarias podem  realizar as
leituras de consumo de suas unidades
consumidoras de forma remota,
dispensando a figura do profissional
que faz a leitura manual do medidor.
Proporciona a automagio do servico de
corte e religamento de energia daquelas
unidades consumidoras inadimplentes.
Possibilita o balanceamento de cargas,
cruzando as informagdes do consumo

das

outras medidas da rede, fornecidas pela

unidades consumidoras, com

automacio da distribuigdo, possibilitando

também verificar eventuais fraudes no
seu fornecimento.

« Automacéo da distribui¢do: a automagéo
da distribuigdo contribui para a eficiéncia
do processo de manutengio preventiva,
que, por meio do seu monitoramento,
desenvolvimento de

suportado  por

algoritmos  especificos e também

por equipamentos  telecomandados,
possibilita que a rede de distribuicdo
possa se auto reconfigurar, a partir de
ocorréncias que venham a acontecer.

o Tarifacdo diferenciada: a partir dos

dos dados da

inteligente, a concessiondria passa a ter

resultados medi¢io
visibilidade do comportamento de suas
unidades consumidoras. Desta forma

pode estimuld-las a modificar seu habito



(G

Apoio CLAMPER®

b/ticHT

Distribuidora de Materiais Elétricos

de consumo para uma utilizagdo maior
em horarios de baixo trifego através
de tarifas mais atraentes ou por meio
de um modelo de tarifagio pré-pago,
preservando seus ativos e, ao mesmo
tempo, proporcionando & unidade
consumidora uma gestio mais eficiente
do seu consumo.

o Geragdo distribuida: neste pilar, o
consumidor passa a gerar energia a
partir da implantacdo de equipamentos
de microgeragio de energia em
sua residéncia. Integrada a rede de
distribui¢o, a unidade consumidora pode
gerar sua propria energia e quando esta
energia é mais do que suficiente para seu
consumo, o excedente pode ser injetado
na rede de distribuicdo. Nesta situagio, a
tarifagdo é aplicada com base na diferenca
entre o total de energia que a unidade
consumidora utilizou e a energia que a
mesma injetou na rede de distribuic¢ido
a partir do excedente produzido pelo

equipamento de microgeragéo.

INICIATIVAS

Existem algumas iniciativas mun-
diais em que as grandes poténcias,
como Estados Unidos, Canada e Japio,
tém investido milhdes de doélares na
implantagdo de medidores inteligentes,
incentivo a

centros de pesquisa,

autoprodugéo. Contudo, todas estas
inciativas estdo voltadas exclusivamente
ao setor elétrico, objetivando maior
garantia dos recursos e servicos providos
pelas concessiondrias de redes de
transmissio e de distribuicéo.

No Brasil, este cendrio nio é diferente.
Iniciadas em 2010 e previstas até 2020,
as iniciativas voltadas para smart grid
somam investimentos na ordem de 25
milhoes de délares e com expectativa de
trés milhdes de medidores inteligentes
implantados. As concessiondrias do
Brasil do setor elétrico estdo seguindo a
mesma estratégia do setor no mercado

internacional, objetivando maior garan-

tia dos recursos e servigos providos pelas
concessionarias de redes de transmissio
e distribuicéo.

Houve progressos significativos no
pais relacionados & infraestrutura de
medic¢do avangada (AMI), referente ao
primeiro degrau da escala de evolugio
do conceito smart grid, conforme
apresentado na Figura 2. Os testes-
piloto realizados até o momento
no Brasil utilizando solu¢des com
medidores inteligentes estio sendo
implementados  experimentalmente
em diversas regides do pais e avaliados
por meio de projetos de P&D da
Agéncia Nacional de Energia Elétrica
(Aneel).

Os demais degraus da escala de
evolucio do conceito de smart grid
necessitam ainda de andlises mais
especificas e de defini¢des regulatorias
no Brasil, bem como da disponibilidade
técnica de fornecedores para solugdes de

redes inteligentes.
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Figura 2 - Evolucao do conceito de smart grid.

I0T POTENCIALIZANDO O SMART
GRID

O maior beneficio da evolugdo

do conceito de smart grid é a
transforma¢do do relacionamento com
o cliente por meio de novos canais de
interacdo nos quais ele pode efetuar o
autoatendimento via agéncias virtuais,
chats, e-mails, SMS, midias sociais e
aplicativos de celulares. Neste sentido, é
fundamental definir, regular e viabilizar
a internet das coisas (IoT) como recurso
de aperfeicoamento do relacionamento
entre  concessiondria e unidade
consumidora, por meio da conexdo
das redes inteligentes do setor elétrico
com outras redes de conectividade a
internet de outros setores da economia
brasileira.

desta seria

Através abordagem,

possivel:

o O compartilhamento de recursos:
um recurso deve ser concebido para
atender a diversas aplicagdes, e ndo para
solucionar um dnico problema. Assim,
a possibilidade do compartilhamento
do recurso torna-se tdo importante
quanto as suas funcionalidades.

o Liberdade na aplicagido de dados: para
que o compartilhamento de recursos
estabelecidos

ocorra, devem ser

mecanismos padronizados que

possibilitem as aplicagdes o acesso aos

dados,

multivendor.

fomentando um ecossistema

« Cooperagio entre todas as coisas: com
a possibilidade de comunicagio direta
entre diversos tipos de dispositivos
e aplicagdes, por meio da troca de
informagdes e comandos de atuacio,
serd possivel a interagio mais répida,
auténoma e inteligente nos dispositivos.
« Invisibilidade da tecnologia: todas estas
caracteristicas somadas propiciardo
que o usudrio final interaja com todos
estes objetos sem se preocupar com a
tecnologia embarcada, como eles se
comunicam ou com as complexidades

por detras da operagio.

Em um estudo da McKinsey Global

Institute, conforme apresentado na
Figura 3, nota-se que no ano de 2025
o potencial de beneficio econémico,

por verticais de mercado, gerado por
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USS 0,3 a 0,8 Trihdes
Gastos com tecnologia

USS 2.8 a7.5 TrilhSes

Valor para o cliente

USS 1 a 2.8 TrilhGes

Excedente do consumidor

IoT serd da ordem de 4 a 11 trilhoes de
dolares, sendo que, deste valor, cerca de
60% a 85% deste beneficio ficard com
empresas do setor que desenvolvem
softwares e servigos e menos de 10% do
valor ficard com a cadeia produtiva das
empresas para prestadores de servigos
de conectividade para a rede.

As  concessiondrias do  setor
elétrico devem também se posicionar
estrategicamente quanto a limitar-se
em atuar nas atuais solugdes M2M
conectando sua infraestrutura inteligente
ou se lancar para solugdes tecnologicas
compartilhando seus dados e informagdes
para um universo IoT, prestando servigos
de valor agregado, diversificando sua
atuacdo e penetrando em outros setores e
servicos do mercado.

O  posicionamento  estratégico
das empresas do setor elétrico em
migrar para IoT pode ser acelerado a
partir de pressdes do proprio mercado
brasileiro, motivado pela busca da
convergéncia de interesses entre as
diferentes cadeias de valor (elétrico,
Telecom, eletroeletronico, seguros,
automobilistico, das cidades inteligentes
entre outros) encontrando nas redes
inteligentes a maneira de contribuir e
agregar valor em seu proprio negécio.

Isto é uma quebra de paradigma
e um desafio de pensamento criativo,
pois envolve uma modelagem complexa
entre diferentes atores e setores da

economia brasileira e que estdo fora dos

dominios da rede elétrica original.

+1.75T para a cadeia produtiva
das empresas que desenvo

Figura 3 - Resultado do Estudo da McKinsey Global Institute.
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Caso a estratégia da concessiondria
seja de oferecer novos servigos a partir da
integracdo mais ampla das solugdoes M2M
com o ecossistema de veiculos elétricos,
eletroeletrénicos

aparelhos inteligentes

e tecnologias de geragdo distribuida
caracterizando IoT, é preciso estruturar um

novo mindset e considerar basicamente:

« A instalagdo generalizada de medidores
inteligentes para que o desperdicio e furto
de energia acabem;

o Uso de comunicacdes bidirecionais,
possibilitando o  conhecimento  em
tempo real das condigdes de fios, cabos,
transformadores e até o consumo de
instalados em

dispositivos  especificos

qualquer ambiente, permitindo seu
controle (ligar ou desligar). Assim, as
unidades consumidoras saberdo qual é a
tarifa daquele hordrio e poderio optar pela
utilizagdo do equipamento em horério de
menor demanda em que as tarifas serdo
mais baixas;

« Implantagdo de um Portal do Consumidor,
com aplicativos operacionais e de servigos,
pelos quais os clientes possam interagir. Este
tipo de interface com o consumidor sera de
grande importincia para que a smart grid
seja bem-sucedida;

o Implantagio de programas de
gerenciamento de demanda;

« A habilitacdo da rede interna dos clientes,
o0 acesso dos consumidores aos dados em
suas proprias residéncias facilitard muito a
operagio das redes;

« Automatizacio e controle das redes de
distribuigdo;

« Gerenciamento das medi¢des em tempo
real, inclusive dos aparelhos internos dos

clientes.

Deve ser pré-requisito neste cendrio
que os recursos ndo sejam mais confinados.
Isto é, as maquinas inteligentes devem estar
interligadas & mesma rede de comunicagéo

utilizada por outras solugdes dos setores

da economia, tais como seguranga publica,
rede bancdria, seguradoras, fabricantes de
componentes, mobilidade urbana entre
outras.

No momento em que todos os objetos
se tornarem inteligentes e a interagdo entre
eles nio depender mais das pessoas que
os utilizam chegaremos a invisibilidade da
tecnologia. Exemplo deste cendrio é um
aplicativo no celular do consumidor que
interage com vérios outros dispositivos
independentemente da tecnologia.
liberdade
dados pelos

Sera  concedida uma

na aplicagdo dos seus
proprietarios, 0s quais necessitam ser
acessados e processados pelos diferentes
setores da economia. Neste sentido é preciso
definir e regular questdes sobre seguranga
da informagéo e privacidade dos dados.

Consequentemente,  sera  possivel
a cooperagdo entre todas as coisas, na
medida em que os objetos inteligentes
passem a utilizar uma forma padronizada
de compartilhamento de informagio,
possibilitando novas interagoes.

Para que esse mindset se transforme
em rotina no dia a dia das pessoas e das
coisas, um dificil caminho precisa ser
trilhado pelas organizagdes. E preciso haver
uma convergéncia de interesses, ou seja,
empresas em diferentes setores da economia
precisam perceber que novos negdocios
serdo possiveis de serem realizados (novos
produtos e servicos rentdveis) através da
combinagdo inteligente de informagdes
originadas da interagio entre os diferentes
objetos pertencentes a cada uma das
empresas dos diversos segmentos de
mercado.

Mais uma vez é preciso que a empresa
se posicione estrategicamente em seu
segmento de atuagio, definindo e regulando
como sera sua atuacido em IoT. A partir da
definicdo da estratégia, serd construida uma
visdo sistémica, incluindo competéncias
de gestdo de negocio e de tecnologia, que
possibilitard enfrentar os desafios de custo,
padronizagdo, seguranca da informagdo
e privacidade do dado e suas respectivas

implicages tecnoldgicas, politicas e sociais.

A construgio dessa visio sistémica
exigira profissionais com conhecimento
sobre as cadeias produtivas de servicos de
IoT e de processos interempresariais, cuja
gestdo e a operacionalizacdo passardo a ser
mais complexas, uma vez que movimentara
diferentes setores da economia até entio

razoavelmente isolados entre si.

TRANSFORMANDO EM REALIDADE

Neste momento se faz necessario
uma autoavaliagio das competéncias na
organizagdo, ou seja, quais competéncias
técnicas e de gestdo sdo essenciais
para a interagdo com o universo IoT e,
principalmente, quais competéncias a
organizagdo ja possui, objetivando o melhor
uso do smart grid.

Identificadas as competéncias de IoT
na organizagdo, devem-se considerar as
seguintesa¢des parainicio do aculturamento
e consequente operacionalizagio do smart

grid / IoT:

Acgdo 1 - Pensamento criativo e estratégico

Criar a consciéncia e aculturamento
na organizagio sobre IoT promovendo
inicialmente a disseminagdo da estratégia
deste contexto aos seus colaboradores, por
meio de workshop de inovagéo, laboratdrios
de IoT e de um universo colaborativo.
Ou seja, criar um espago estratégico na
organizagdo para pensar e criar novos
modelos de negécio, identificando as
convergéncias, os interesses dos diferentes
elementos da cadeia de outros setores e os

interesses do consumidor final.

Agio 2 - Estudo de viabilidade técnico-

econémica

Planejar e realizar estudos de viabilidade
com o objetivo de viabilizar novos produtos
e servicos da organizagdo. Nestes estudos
de viabilidade devem ser considerados
aspectos  regulatorios,  tecnoldgicos,
econdmicos, sociais e de mercado com

variaveis e cendrios, maximizando o valor
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e a competividade, alinhado ao plano

estratégico e de negocio da organizagéo.

Agdo 3 - Gestdo de risco, governanga e

conformidade

Alinhar as boas praticas de gestdo de
mercado alinhadas as praticas disseminadas

na organizacdo, considerando:

o Modelagem de processos - identificar a
necessidade de aprimorar seus processos
internos com o objetivo de interagir com
os diferentes setores da economia;

o A seguranca da informagdo - definir
e regular sobre a acessibilidade e
compartilhamento dos dados;

o A estratégia de TI - definir quais
informagoes que serdo disponibilizadas
para cada segmento do mercado;

+ A gestio da informacdo - certificar que
as informagées cheguem ao seu destino
de forma integra e precisa, permitindo a

tomada de decisdo no momento certo.

Agdo 4 - Aplicagoes das tecnologias para
IoT

Definir a metodologia e o uso de
plataformas e ativos tecnolégicos no
desenvolvimento de  solugbes para
IoT, viabilizando a interoperabilidade
destas mesmas plataformas e ativos da
organizacdo com os outros setores da

economia.

CoNcLusAo

As mais diversas competéncias de uma
organizagdo por si s6 ndo sio suficientes
para garantir a evolugdo de seus negocios
para o universo da internet das coisas.

Existe a necessidade de especial
cuidado no que diz respeito as tecnologias,
pois ndo devera haver desenvolvimento
de servicos que ponham em risco a
privacidade, a independéncia, o livre
arbitrio, a seguranca e a liberdade das
pessoas. E certo que a internet serd, no

futuro, das coisas, mas o mundo nunca

podera deixar de ser das pessoas (http://
sstil-1112.wikidot.com/a-internet-das-

coisas)
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