Guias e pesquisa 74 Guia de Automacdo

O Setor Elétrico / Outubro de 2010

Mercado de automacéo espera
crescimento de 16% em 2010

Pesquisa realizada com 56 empresas do setor de automacgéo aponta preocupacéo

com suporte ao cliente e otimismo para fechamento do ano

Desde a criagdo do moinho hidrdulico — talvez umas das primeiras
criagbes para automatizar o servico humano —, a automagao tornou-se
uma das ferramentas fundamentais de trabalho para a engenharia
elétrica e estd muito presente, ainda que invisivel, no nosso cotidiano.

O setor de automagio cresceu veementemente nos tltimos anos e tem
uma participagio significativa na economia brasileira, como mostra esta
pesquisa realizada com 56 empresas deste setor.

O levantamento foi realizado durante o més de outubro e consultou
empresas fabricantes e distribuidoras, as quais mostraram grande
preocupagio com o atendimento ao cliente. 100% delas afirmaram possuir
corpo técnico especializado para oferecer suporte ao cliente e exatamente a
metade das empresas fornece projetos de automagio. Da mesma maneira,
49% das empresas também disseram fornecer servicos de instalacdo e
manutengio de sistemas de automacio.

Quanto ao faturamento do setor, as empresas responderam ao questionamento

sobre a sua percepgio sobre os mercados em que atuam e as respostas foram bem

distintas. Enquanto 24% das empresas acreditam que o mercado de automagio
no Brasil fature anualmente até R$ 50 milhées, 26% delas afirmaram que o setor
movimenta entre R$ 1 bilhdo e R$ 10 bilhées por ano.

Apurou-se ainda que 62% das pesquisadas faturam até R$ 10 milhoes
por ano e apenas uma pequena parcela (8%) fatura acima de R$ 100
milhées por ano. Para atingir essas marcas, as empresas apostam na venda
direta ao consumidor final como principal canal de vendas. 73% das
empresas apontaram esta pratica como principal mecanismo de venda.

As vendas por telemarketing sio cada vez menos empregadas. Neste caso,
apenas 16% das companhias apontaram este meio como canal de venda.

A pesquisa também questionou as empresas quanto aos produtos mais
vendidos. Entre os 41 itens relacionados, os relés ficaram no topo da lista
dos que apresentam mais saida. Outros produtos, como temporizadores,
interfaces homem-mdquina, controladores légicos e dispositivos de controle
também foram indicados como os mais comercializados. De toda a relagio,

os reostados e os resistores foram apontados como os menos vendidos.



Confira, a seguir, os nimeros da pesquisa com detalhes e gréficos
ilustrativos. Publicamos também a relagio das empresas participantes,
com informagées sobre servigos oferecidos, produtos comercializados,

certificagoes obtidas, entre outras.
O mercado de automag¢do em numeros
Principais canais de venda
As vendas diretas ao consumidor final sdo priorizadas por este

segmento, que busca atingir um crescimento de 16% até o final do ano.
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As empresas comecam a adotar a pritica de fornecer projetos de
automagio para os clientes. 50% das empresas pesquisadas, entretanto,
ainda ndo oferecem este servigo. Situagio parecida também ocorre
quanto aos servigos oferecidos de instalagio e manutencio de sistemas de

automagio. Confira os graficos.
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Peca fundamental para a automagio industrial, o relé foi apontado O levantamento identificou ainda que a maioria das pesquisadas

por 71% das empresas como o seu principal produto comercializado. (62%) apresenta faturamento de até R$ 10 milhées por ano. Veja os
Controladores, temporizadores, botoeiras e interface homem-mdquina ndmeros.

também aparecem na lista dos mais vendidos.
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Aempresa ¢ Canal de vendas ¢ através de Produtos fabricados e/ou distribuidos

0800 014 9111 | www.abb.com.br Osasco - SP X X X| X | X
ACE SCHMERSAL (15) 3263-9800 | www.schmersal.com.br Boituva - SP X XX X X| x| X |X X X X
ADIMARCO REPRESENTACOES | (21) 2494-7140 | www.adimarco.com.br Rio de Janeiro - RJ X X X X| X | X
AKIYAMA CORPORACRO (47) 3028-6757 | www.akiyama.com.br Joinville - SC X|X XX X X| X | X [X X
ALTUS (51) 3589-9500 | www.altus.com.br S0 Leopoldo - RS X|X X X X)X X | X|X|X X
APS COMPON. ELETRICOS | (11) 5645-0800 | www.apscomponentes.combr | Sao Paulo - SP X XX X X | X |X|X X|X X
AUTEC - AUTOMAAO INDL. | (42) 35234321 | www.grupovargas.net Unido da Vitoria - PR X X X X| X X|X X
BCM ENGENHARIA (51) 3374-3899 | www.bcmautomacao.combr | Porto Alegre - RS X X X)X X | X|X|X X
BEGHIM (11) 2942-4500 | www.beghim.com.br Sao Paulo - P X X X X| x| X | X
BHS COM. ELETRONICA (11) 2696-5118 | www.bhseletronica.com.br $ao Paulo - P X X X| X | X X X
CARRER ELET. E AUTOMAGAO | (19) 3426-0408 | www.carrer.com.br Piracicaba - SP X X X| X | X|X|X X|X X
(BR - CIBER DO BRASIL | (I1) 4601-3301 | www.cberdobrasil.com.br Jundiai - SP X|X X X X| X | X X
(CK AUTOMACAO (11) 5051-1297 | www.cck.com.br §20 Paulo - SP X X X X X | X X X
COEL - CONTR. ELETRICOS | (11) 2066-3211 | www.coel.com.br Sao Paulo - P X X X X | X
CONEXEL (1) 4366-9610 | www.conexel.com.br Sa0 Bernardo do Campo — SP X XX X X|Xx| X |X X
CONTEMP (11) 4223-5100 | www.contemp.com.br Sao Caetano do Sul - SP X X X XX X | X [X
DIDZIEL (1) 2721-4692 | www.didziel.com.br Sao Paulo - P X XX X X
DIGIMEC (1) 2969-1600 | www.digimec.com.br Sao Paulo - P X X X| X | X [X X
EATON ELECTRICAL (19) 2117-0000 | www.eaton.com Campinas - SP X X X X)X X | X|X]|X X|X
EFE-SEMITRANS (21) 2501-1522 | www.efesemitrans.com.br Rio de Janeiro - RJ X X X X X | X
ENERGEC ENG. E CONSTR. [ (I1) 3873-3366 | www.energec.com.br §20 Paulo - SP X X | X X
EXATRON IND. ELETRONICA | 0800 541 3310 | www.exatron.combr Porto Alegre - RS X X X|Xx| X |X
FINDER (1) 2147-1550 | www findernet.com Sao Caetano do Sul - SP X XX X X|X| X |X
FLASH AUTOMACAO (11) 39829799 | www.flashautomacao.combr | Sao Paulo - SP X X X | X |X|X
FMC COM. ELET. ELETRONICA | (11) 4122-2704 | wwwfmccomercial.com.br $a0 Bernardo do Campo - P X X X X | X |X|X X
FULL GAUGE CONTROLS  |(51) 3475-3308 | www.fullgauge.com.br Canoas - RS X X X X X | X
IR - IND. E COM. RELES | (11) 29494265 | wwwicr-reles.com.br Sao Paulo - P X XX X X|Xx| X | X[X
IDEAL INDUSTRIES BRASIL | (I1) 3759-8777 | www.idealindustries.combr | Sao Paulo - SP X X X X| X | X
ILUMAC - SIST. ELETRONICOS | (14) 3232-8646 | wwwilumac.com.br Baury — P X X X X | X X




A empresa ¢ Canal de vendas é através Produtos fabricados e/ou distribuidos

INOVA SIST. ELETRONICOS | (54) 3535-8000 | www.inova.ind.br Caxias do Sul - RS X X | X X X[ X

INPRO ELETRIC DO BRASIL | (12) 3627-8000 | www.inpro-eletric.combr | Taubaté - SP X X X | X X[ X|X]| X[ X[X]X X|X X

KACON DO BRASIL (11) 3361-2696 | www.kacon.com.br Sao Paulo — SP X X|X|X|[X X | X X [X|X| X |X X X X

KAP COMP. ELETRICOS (11) 5641-9898 | www.kap.com.br Sao Paulo - SP X X|X X | X X|X| X | X X X X

KIENZLE CONTROLS (11) 2249-9604 | www kienzle-haller.combr | Sao Paulo - SP X XX X X | X X X
KOTEK ELETRO ELETRONICA | (11) 3017-8797 | www kotek.combr Sao Paulo - P X|X|X|X|X X X | X|X]| X XX X|X[X X X[X|[X
KRAUS & NAIMER (1) 2198-1288 | www.krausnaimer.combr | Cotia - SP X|X|X X | X X X | X X X

KRON INSTR. ELETRICOS | (11) 5525-2000 | www kron.com.br Sao Paulo - SP X|X|X X| X |X X[ X|X] X |X

LADDER AUTOMAGEO (1) 4224-0300 | www.ladder.com.br So Caetano do Sul - SP X X X X X| X | X [X[X|X]|X X X X|X[X|X|X
LOPP AUTOMAGAO (19) 34525910 | www.loopautomacao.combr | Limeira - SP X X X X | X |X|X

METALTEX (11) 5683-5700 | www.metaltex.com.br Sao Paulo - SP X X|X|X X | X X [X|X]| X |X XX X X X|X X
MINIPA DO BRASIL (11) 5090-0470 | www.minipa.com.br Sao Paulo - SP X X X | X X[X|{ X |X

MTM ELETRO ELETRONICA | (11) 41253933 | www.mtm.ind br Sao Bernardo do Campo - SP | X X|X|X[X[X] X X [ X X | X X X

ONIX (44) 3233-8500 | www.onixcd.com.br Mandaguari - PR X|X|X|X]|X X X[ X|X] X |X XX X X X X|X
PHOENIX CONTACT (11) 3871-6400 | www.phoenixcontactcombr | 3o Paulo — SP X X X X | X|X X|X| X | X[X[X]|X X

PROELT ENGENHARIA (47) 3177-2200 | www.proelt.com.br Joinville - SC X X X | X X| X | X[X|X

PW - PENTA WATT (24) 2246-7800 | www.pweletronica.combr | Petropolis - R X XX X X X | X X
RCG (14) 3407-3000 | www.reg.com.br Garga - P X XX X X | X X | X X | X [X

ROVIMATIC ELETRONICA | (11) 3816-4040 | www.rovimatic.com.br Sao Paulo - SP X X X|X X X X | X[X|X X
SAMRELLO (47) 33233130 | www.samrello.com.br Blumenau - SC X X X X X | X X | X X | X|X X X[X|[X
SCHNEIDER ELETRIC 0800 728 9110 | www.schneider-electric.com.br | S3 Paulo - SP X X[X|[X XX | X|X| X [X[X[X]X]|X]|X X|X[X[X]|X X|X[X]|X
SIEMENS (11) 3908-2211 | www.siemens.com.br Sao Paulo - P X X X XX [X|X| X[ X]|X]|X X[ X[X X|X[X[X]|X X
STAEFA CONTROL SYSTEM | (11) 3873-1666 | www.staefa.com.br Sao Paulo - SP X|X X|X X1 X X X| X | X X X X|X X
STRAHL (11) 2818-3838 | wwwstrahl.com Sao Paulo - SP X X|X|X X | X X x| X X |X|X X|X[X X

TECNOWATT ILUMINAGRO | (31) 3359-8200 | www.tecnowatt.combr Contagem - MG X X|X[X[X|X] X |X X [X|X| X[ X]|X

TREETECH SISTEM. DIGITAIS | (11) 4413-5787 | www.treetech.com.br Atibaia - SP X X X X | X X X | X[X|X

TREXCON SIST. DE AUTOM. | (11) 3855-3360 | www.trexcon.com.br Sao Paulo - SP X X X X | X[X|X X

VARIXK IND. ELETRONICA | (19) 34244000 | www.varixx.com.br Piradcaba - P X X X X|X| X [X|X]| X[ X][X]X X|X
WEG (47) 3276-4000 | www.wegnet Jaragua do Sul - SC X X[X|[X X| X | X|X| X [X X | X [X[X|X[X[X X X
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Produtos fabricados e/ou distribuidos

XX X X[X|X X | X|X X X X| X

ABB 0800 014 9111 | www.abb.com.br Osasco - SP

ACE SCHMERSAL (15) 3263-9800 | www.schmersal.com.br Boituva - SP X X|X|X X X|X| X X
ADIMARCO REPRESENTAGDES | (21) 2494-T140 | www.adimarco.com.br Rio de Janeiro - R X
AKIYAMA CORPORACAD (47) 3028-6757 | www.akiyama.com.br Joinville - SC X X X|X

ALTUS (51) 3589-9500 | www.altus.combr Sdo Leopoldo - RS X X|X

APS COMPON. ELETRICOS | (I1) 5645-0800 | www.apscomponentes.com.br | Séo Paulo - SP X|X X XX X[X[X[X|X[X|X|[X|X X X| X[ X |X
AUTEC - AUTOMAGAO INDL. | (42) 3523-4321 | www.grupovargas.net Unido da Vitdria - PR X X|X X X|X|[X[X]|X X|X X X X X| X[ X |X
BCM ENGENHARIA (51) 3374-3899 | www.bamautomacao.combr | Porto Alegre - RS X X X|X X X X X X

BEGHIM (11) 2942-4500 | www.beghim.com.br Sao Paulo - P X

BHS COM. ELETRONICA (11) 2696-5118 | www.bhseletronicacombr | Sao Paulo - SP X X X X X|X X
CARRER ELET. E AUTOMAGRO | (19) 3426-0408 | www.carrer.com.br Piracicaba - SP XXX X[X|X]X|X[X[X[X[X]|X[X[X[X[X|X[X|X]|X]|X|X XIX[X[X] X

CBR - CIBER DO BRASIL | (I1) 4601-3301 | www.ciberdobrasil.combr | Jundiai - SP X X X X XX X X

(CK AUTOMACRO (11) 5051-1297 | www.cck.com.br Sao Paulo - P X X X X X X X X | X
COEL - CONTR. ELETRICOS | (11) 20663211 | www.coelcom.br Sao Paulo - P X|X|X|[X X X X X

CONEXEL (11) 4366-9610 | www.conexel.com.br So Bemardo do Campo — P X X X[X[X[X|X]|X X[ X XX X X[ X
CONTEMP (11) 4223-5100 | www.contemp.com.br Sdo Caetano do Sul - SP X|X|X[X]|X X X

DIDZIEL (1) 2721-4692 | www.didziel.com.br Sao Paulo - P X X
DIGIMEC (11) 2969-1600 | www.digimec.com.br Sao Paulo - P X X|X|[X|[X X|X|X X X X| X |X
EATON ELECTRICAL (19) 2117-0000 | www.eaton.com Campinas - SP X[X|X X X[X|X|X X X[ X X X[ X|X|X X
EFE-SEMITRANS (21) 2501-1522 | www.efesemitrans.combr | Rio de Janeiro - RJ X
ENERGEC ENG. E CONSTR. [ (11) 3873-3366 | www.energec.com.br Sao Paulo - P X
EXATRON IND. ELETRONICA ~ | 0800 541 3310 | www.exatron.com.br Porto Alegre - RS X|X X X
FINDER (11) 2147-1550 | www.findernet.com Sdo Caetano do Sul - SP X|X X

FLASH AUTOMACAO (11) 3982-9799 | www.flashautomacao.combr | Sao Paulo - SP XX X
FMC COM. ELET. ELETRONICA | (1) 41222704 | www.fmccomercal.combr | Sao Bermardo do Campo - P X X X X X X
FULL GAUGE CONTROLS (51) 3475-3308 | www.fullgauge.com.br Canoas - RS X X X X X X

ICR - IND. E COM. RELES | (11) 29494265 | ww.cr-reles.com.br Sao Paulo - P X X X X[ X X| X
IDEAL INDUSTRIES BRASIL | (1) 3759-8777 | www.idealindustries.combr | So Paulo - SP X
ILUMAC - SIST. ELETRONICOS | (14) 3232-8646 | www.lumac.com.br Bauru — P X X




Produtos fabricados e/ou distribuidos

INOVA SIST. ELETRONICOS | (54) 3535-8000 | www.inova.ind.br Caxias do Sul - RS

INPRO ELETRIC DO BRASIL | (12) 3627-8000 | www.inpro-eletric.com.br Taubaté - SP X X

KACON DO BRASIL (11) 3361-2696 | www.kacon.com.br Sao Paulo — SP

KAP COMP. ELETRICOS (11) 5641-9898 | www.kap.com.br Sao Paulo - P X

KIENZLE CONTROLS (11) 2249-9604 | www kienzle-haller.combr | Sao Paulo - SP X
KOTEK ELETRO ELETRONICA | (11) 3017-8797 | www kotek.combr Sao Paulo - P XX X X X X X
KRAUS & NAIMER (1) 2198-1288 | www.krausnaimer.combr | Cotia - SP

KRON INSTR. ELETRICOS | (I1) 5525-2000 | www kron.com.br Sao Paulo - P X
LADDER AUTOMAGEO (11) 4224-0300 | www.ladder.com.br So Caetano do Sul - SP XX X X X X X X| X
LOPP AUTOMAGAO (19) 34525910 | www.loopautomacao.combr | Limeira - SP

METALTEX (11) 5683-5700 | www.metaltex.com.br Sao Paulo - P XX X X X X X| X
MINIPA DO BRASIL (11) 5090-0470 | www.minipa.com.br Sao Paulo - P

MTM ELETRO ELETRONICA | (11) 4125-3933 | www.mtm.nd br Sdo Bernardo do Campo - SP

ONIX (44) 3233-8500 | www.onixcd.com.br Mandaguari - PR XX X X X X X| X
PHOENIX CONTACT (1) 3871-6400 | www.phoenixcontact.combr | Sao Paulo — SP X X X
PROELT ENGENHARIA (47) 3177-2200 | www.proelt.com.br Joinville - SC

PW - PENTA WATT (24) 2246-7800 | www.pweletronica.combr | Petropolis - R| X

RCG (14) 3407-3000 | www.rcg.com.br Garga - §P X

ROVIMATIC ELETRONICA | (11) 3816-4040 | wwwrovimatic.com.br Sao Paulo - SP X
SAMRELLO (47) 33233130 | www.samrello.com.br Blumenau - SC X|X X X X X X X| X
SCHNEIDER ELETRIC 0800 728 9110 | www.schneider-electric.com.br | S3 Paulo - SP X|X X X X X X X| X
SIEMENS (11) 3908-2211 | www.siemens.com.br Sao Paulo - P XX X X X X X X| X
STAEFA CONTROL SYSTEM | (I1) 3873-1666 | www.staefa.com.br Sao Paulo - P XX X X X X X X| X
STRAHL (1) 2818-3838 | www.strahl.com §a0 Paulo - P X

TECNOWATT ILUMINACAO | (31) 3359-8200 | wwiw.tecnowatt.com.br Contagem - MG X

TREETECH SISTEM. DIGITAIS | (I1) 4413-5787 | www.treetech.com.br Atibaia - SP X

TREXCON SIST. DE AUTOM. | (11) 3855-3360 | www.trexcon.com.br Sao Paulo - SP

VARIKK IND. ELETRONICA | (19) 34244000 | www.varixx.com.br Piradcaba - P X X

WEG (47) 3276-4000 | www.wegnet Jaragua do Sul - SC X X X X




